BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tuw do - Hanh phuc

S6:81  /BC-BTTTT Ha Noi, ngay 03 thang 08 nam 2023

BAO CAO
Chuyén d6i so6 qudc gia, phat trién Chinh phii s6

Thuc hién y kién chi dao ctia Thu tuéng Chinh phu tai Van ban s6
435/LDCP ngay 16/10/2019 vé viéc bao cdo tinh hinh thue hién Nghi quyét sd
17/NQ-CP ngay 07/3/2019 vé mot sd nhiém vy, giai phap trong tdm phat trién
Chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh hudng dén 2025 (sau day goi tat 1a
Nghi quyét s6 17/NQ-CP) tai cac phién hop Chinh phu thuong ky; dé trién khai
chuyén d6i sé dong bo tir Trung wong dén dia phuong theo 03 tru cot chinh
(chinh phu s, kinh té sd, xd hoi s6), Bo Thong tin va Truyén thong xdy dung Bao
céo chuyén d6i sé qudc gia, phat trién chinh phu sb, trong d6 bao gém cac ndi
dung, nhiém vu vé chinh pht dién tr (CPDT) thuc hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP.
Trén co sd bdo céo cuia cac bo, nganh, dia phuong, Bo Thong tin va Truyén thong
xin bao c4o tinh hinh chuyén doi s6 qudc gia, phat trién chinh phi s6 dén thang 7
nam 2023 nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN CHUYEN POI SO QUOC GIA
1. Chinh phii s
1.1. Vé céng tdc chi dao, diéu hanh, thé ché sé

- Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, cac bd, nganh, dia phuong da quyét
tam, tap trung lanh dao, chi dao hoan thién thé ché nham tao 1ap hanh lang phéap
Iy gitip kién tao sy phat trién trén khong gian méi (khong gian s6), giai quyét cac
van dé phat sinh tir thuc tién chuyén d6i s6 thoi gian vira qua, giai quyét cac
“diém ngh&n” nham thic ddy chuyén dbi sd tai Viét Nam. Cu thé, trong 06 thang
dau nam 2023, di c6 01 Luat, 01 Nghi dinh, 02 Chi thi, 01 Cong di¢n, 07 Nghi
quyét, 11 Thong bao két luan caa Qudc hoi, Chinh phu, Thu tudéng Chinh phi,
Pho Thu tuéng Chinh phu dugce ban hanh.



2

- Tai Nghi quyét phién hop Chinh phu thudng ky thang 6 nam 2023 va Hoi
nghi truc tuyén Chinh pha véi dia phuong (Nghi quyét s 97/NQ-CP ngay
08/7/2023), Chinh pht d3 yéu cau cac bd, nganh, dia phwong diy manh hon nita
chuyén dbi sb, phat trién kinh té s6, kinh té xanh, kinh té tuan hoan, kinh té chia
sé, tao chuyén bién 1o nét, nang cao nang suat, chat luong, hiéu qua, stic chéng
chiu va nang luc canh tranh ctia nén kinh té.

- Ngay 05/7/2023, Chinh phu d4 ban hanh Nghi quyét s6 93/NQ-CP vé ning
cao hiéu qua hdi nhép kinh té qudc té, thuc day kinh té phat trién nhanh va bén
vitng giai doan 2023 — 2030, trong d6, Chinh phu giao Bo Thong tin va Truyén
thong chil tri to churc trién khai, xdy dung, trinh ban hanh va to chuc thyuc thi
Luat Giao dich dién tir theo hudng bo sung quy dinh vé cac dich vu tin cdy trong
giao dich dién tu, hoat dong cua nén tang s6, dit licu sd, dich vu sb truc tuyén,
dich vu chia sé dir liéu; xay dung, trinh Thi tudng Chinh pha phé duyét va to chirc
trién khai Chién lugc phat trién ha téng s6, Chién lvgc an toan an ninh mang quéc
gia, Chién lugc dit liéu qudc gia; xay dung trinh Thi tudng Chinh phu phé duyét
va to chire trién khai Chién luoc phat trién cong nghiép cong nghé sé Viét Nam;
day manh trién khai Chuong trinh hd trg doanh nghiép nho va vira chuyén doi so;
t6 chirc trién khai Chuong trinh thiic day chuyén d6i sé cac doanh nghiép 16n va
cac tap doan, tong cong ty nha nudc; xay dung va trién khai Chuan k¥ ning sd va
Khung k¥ ning sb qudc gia; giao Bo Cong an hoan thanh Dé an “Pay manh tng
dung Co so dit liéu qudc gia vé dan cu phuc vu phat trién kinh té - x4 hoi va
chuyén doi sé quéc gia”, xay dung Chién lugc an toan, an ninh mang quéc gia,
cht dong tng phé véi thach thic tir khong gian mang dén nam 2025, tam nhin
2030.

- Ngay 12/7/2023, Thi tuéng Chinh phu, Chu tich Uy ban Quéc gia vé
chuyén doi s6 da chu tri Hoi nghi truc tuyén toan quéc so két 6 thang dau nam
2023 vé chuyén doi sé qudc gia va Bé an phat trién dir liéu dan cu, dinh danh va
xéc thuc dién t phuc vu chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin
dén nam 2030 (Dé an 06). Phién hop nham thao luén, danh gia két qua thuc hién
cac muc tiéu, nhiém vu trong 6 thang dau nam va dé ra nhitng nhiém vy, giai phap
trong tdm chuyén d6i sb can tap trung trién khai trong 6 thang cudi nim va thoi
gian tiép theo.

- Ngay 22/6/2023, tai Chuong trinh Ky hop thw 5, Qudc hoi khoa XV da
thong qua Luét Giao dich dién tir (stra d6i), tao hanh lang phap 1y thuan loi cho
viéc chuyén doi sb.



1.2. Nhén thirc sé

- 100% céc bd, nganh, dia phuong da thiét 1ap, thuong xuyén duy tri va phat
trién hoat dong cta cac chuyén trang, chuyén muc vé chuyén dbi sd trén Cong
Thong tin dién tr cia co quan, dia phuong. Cac ndi dung dang tai phong phu,
da dang, tuyén truyén vé chuyén ddi s6 trong nganh, nghé, linh vurc, gop phan lan
toa nhan thirc chuyén doi sb trong cong déng xa hoi, mang lai tac dong tich cuc
dén cac tang 16p nhan dén.

- Mot s6 dia phuong di ban hanh Ké hoach bdi dudng, tap huan vé chuyén
ddi s6 nam 2023, trong d6 xac dinh cu thé nhiing muyc tiéu, nhiém vu can thuc
hién nham nang cao chét luong, hi€u qua cong tac dao tao, boi dudng can bo,
cong chtrc, vién chuc dap img yéu cAu nhiém vu; grfm ddo tao, boi dudng vo1 nhu
cau va dinh hudng phat trién lau dai.

- Bo Thong tin va Truyén thong thuc hién xdy dung bao cao Tong két thi
diém trién khai To6 Cong nghé sd cong dong (CNSCD) va dinh hudng trién khai
nam 2023. No6i dung béo cio di téng két, danh gia nhimg két qua dat duoc,
han ché con ton tai, rt ra cac bai hoc kinh nghiém chung va bai hoc kinh nghiém
riéng tiéu biéu cua mot sé dia phuong trong trién khai thi diém T6 CNSCP nim
2022. Bo Thong tin va Truyén thong cling néu rd cac hoat dong hd tro cua
Bo Théng tin va Truyén thong, mot sd giai phap, nhiém vu nham tiép tuc thuc day
hoat dong Mang ludi T6 CNSCP trén toan quoc dé hd tro manh mé trong viéc
trién khai cac nhiém vu, giai phap quy moé qudc gia vé chuyén d6i sd tai dia
phuong, huéng dén ting cudng ning luc, thiét 1ap cong cu sd, tao diéu kién thuin
loi cho cac thanh vién T6 CNSCD hoat dong.

- Bo Thong tin va Truyén thong thuc hién xay dyng va phat hanh cic bao
céo chuyén dé gui cac dong chi thanh vién Uy ban Quéc gia vé chuyén doi sd,
Ban Chi dao Chuyén doi sé cac bo, nganh, dia phuwong. Cac nodi dung chuyén dé
gén v6i chu dé nam Dit lidu sb quéc gia 2023, cac van dé trong tam, ti€u biéu
trong chuyén doi sd.

- Ngay 05/06/2023, B6 Thong tin va Truyén thong véi vai tro 1a Co quan
thuong truc ciia Uy ban Qudc gia vé chuyén dbi s6 da td chirc phién hop chuyén
dé cua Uy ban vé Thay doi cin ban cung cap dich vu cong truc tuyén (DVCTT)
nhim danh gia nhimg két qua dat duoc, dong thoi dua ra cac giai phap, nhiém vu
nang cao chat luong cung cp va hiéu qua sir dung DVCTT.



1.3. Ha ting sé

- Mang truyén s liéu chuyén dung cia cac co quan DPang, Nha nudc két
ndi 04 cép hanh chinh tiép tuc dugc phat trién, tao ha téng truyén dan 6n dinh,
an toan két ndi cac hé thong thong tin phuc vu Chinh phu sd. Pén nay, Mang da
két nbi dén 100% huyén, 100% x3 trén toan qudc.

- P ¢6 45/63 dia phuong (71,43%) di trién khai Trung tim dit liéu phuc
vu Chuyén d6i s6 theo hudng sir dung cong nghé dién toan dam may. Viét Nam
c¢6 9 doanh nghiép cung cip dich vu trung tdm dit liéu, 43 trung tdm dit liéu trén
toan quéc.

- Tbc d6 truy cap mang bang rong c6 dinh dat 93,31 Mbps, ting 29,98% so
v6i cung ky nam 2022, xép thir 42 va cao hon trung binh thé giéi 1a 79,28 Mbps.

- Téc d6 truy cap mang bang rong di dong dat 47,27 Mbps, ting 33,95% so
v6i cung ky nam 2022, xép thir 47 va cao hon trung binh thé giéi 1a 42,3 Mbps.

- Céac doanh nghiép vién thong di déng da trién khai phu séng duoc
2.416/3.924 thon 16m song vién thong, trong d6 ¢ 2.418 thon 10m song giai doan
2021 - 2022 va phat sinh méi 1.506 thon giai doan 2022 - 2023.

1.4. Dir ligu so6

- V& Nén tang tich hop, chia sé dit liéu: Nén tang tich hop, chia sé dit liéu
quéc gia (NDXP) duoc xdy dung, timg budc két ndi, chia sé dir lidu giira cac bo,
nganh, dia phuong. Pén thang 12 nam 2020, 22/22 bg, co quan ngang bo; 63/63
tinh, thanh phd truc thudc Trung wong di c6 Nén tang tich hop, chia sé dit liéu
cap bo/tinh (LGSP) va két ndi v6i Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia,
dat ty 18 100%. Nén tang NDXP da két ndi v6i hé thong ciia 90 co quan, don vi;
09 co s dir liu (CSDL) va 14 hé théng thong tin c6 quy mé, pham vi tir
Trung wong dén dia phuong. Tinh dén ngay 31/7/2023, téng s giao dich thuc
hién thong qua NDXP trong thang 7 nam 2023 1a 41.068.668 giao dich; trong 07
thang dau nam 2023, tong so giao dich thuc hién thong qua NDXP dat
333.802.054 giao dich, trung binh hang ngay c¢6 khoang 1,59 tri¢u giao dich thuc
hién thong qua NDXP; tong s6 giao dich thuc hién thong qua NDXP tir khi khai
trerong dén nay 1a hon 1,41 ty giao dich. Pén nay, di hd tro hoan thanh két ndi
CSDL qudc gia vé can bd, cong chirc, vién chirc voi 32 bd, nganh va 63 dia
phuong; két ndi Hé théng dang ky, giai quyét chinh sach tro giup xa hoi truc tuyén
vo1 57 dia phuong.
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- V& viéc xdy dung cac CSDL tao nén tang CPDT:

+ CSDL qubc gia vé Dan cu: B6 Cong an d van hanh chinh thirc Hé thong
CSDL quéc gia vé Dan cu tir ngay 01/7/2021. Bén nay, CSDL qudc gia vé dan cu
da két ndi chinh thirc vi 13 don vi bo, nganh?!, 01 doanh nghiép nha nudc (EVN),
03 doanh nghiép vién thong va 63 dia phuong dé phuc vu khai thic thong tin.
Pén nay, trén toan quéc da c6 11 dia phuong trién khai s6 hoa dit liéu ho tich trén
nén tang CSDL qubc gia vé dan cu, gdm: Thai Nguyén, Binh Phuéc, Bac Liéu,
Gia Lai, Quang Binh, Quang Nam, Ha Nam, Binh Duong, Hai Duong, Phu Tho,
Ha No1; tiép tuc hd tro cac doan thé xay dung dir li€u quan 1y doan vién, hdi vién.

+ CSDL vé Bao hiém: Tinh dén ngay 18/7/2023, trén toan qubc da tiép nhan
va giai quyét 45.926 ho so dé nghi cap thé¢ BHYT cho tré em dudi 6 tudi va 1.602
hé so dé nghi giai quyét huong mai tang phi duoc thuc hién qua 02 nhéom DVC
lién théng; BHXH Viét Nam tiép tuc két ndi, trao d6i, chia sé di liéu gitra BHXH
v6i Cyc Chuyén ddi s6 qudc gia (Bo Thong tin va Truyén thong), Bo Tu phap,
Téng cuc Thué, Cuc Viéc 1am (B6 Lao dong - Thuong binh va X4 hoi), Bo Y té;
Bo Ké hoach va Pau tu; Bo Noi vu; phoi hop véi Vian phong Chinh phi két ndi,
cung cip thong tin trén Hé thong thong tin bao cao qudc gia, thuc hién tong hop
bao céo sd liéu hang ngay, thong ké tinh hinh hd tro cac nhém ddi tuwong tai
chuong I, II, IIT Quyét dinh s 23/2021/QP-TTg, dir liéu tir BHXH cép huyén trd
1én dugc tu dong cap nhat 1én Hé thong thong tin bao cao Chinh phu; tiép tuc phoi
hop v&i Vin phong Chinh phtl va cac Bo lién quan hoan thién quy trinh dé tich
hop, cung cép cac dich vu cong.

+ CSDL hd tich dién tir toan qubc: Tinh dén ngay 21/7/2023, trén Hé thong
dang ky va quan ly ho tich da c6 43.196.170 dir li¢u dang ky khai sinh, trong do
c6 9.001.428 tré em dugc cap S6 dinh danh ca nhéan theo quy dinh (d3 co
5.121.062 trudong hop dang ky khai sinh dugc chuyén sang cac co quan bao hiém
x4 hoi dé cip thé bao hiém y té); 10.820.951 dir liéu két hon; 9.435.552 dir liéu
cap gidy x4c nhan tinh trang hon nhan; 7.424.185 dir liéu khai ttr; 272.239 truong
hop nhan cha me con; 18.823 truong hop dang ky giam ho; 15.013 truong hop

1 Bao hiém X4 hoi Viét Nam; Bo Tai chinh (DVC va Hé thang chuyén nganh cua Tong cuc Thué); Bo Gido duc
Dao tao; Bo Ké hoach va Pau tu (Cuc quan Iy dang ky kinh doanh); Bo Y té (Dir liéu tiém chung); Bo Giao théng
Van tai (Hé thong Dich v Cong va CSDL Gidy phép ldi xe, CSDL ding kiém phwong tién); B Lao dong, Thuong
binh va X& hoi (Cuc Tré em); Bo Tai nguyén va Mo6i truong (Cong nghé théng tin va dir ligu tai nguyén moi
triong); Van phong Chinh phii; Bo Thong tin va Truyén théng; Bo Tu phap; Bo Qudc phong (Hé thang Dich vu
cong); Ngan hang nha nuéc Viét Nam (Hé thang dich vu cong).
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dang ky nhan nuoi con nudi; 836.631 dir li€u cai chinh, thay doi, bd sung ho tich,
xac dinh lai dan toc.

+ CSDL quéc gia vé dét dai: 63/63 tinh, thanh phd tryc thudc Trung uong
dang trién khai xay dung CSDL dét dai, trong d6 c6 219/705 don vi hanh chinh
cép huyén da hoan thanh viéc xay dung CSDL dia chinh va dua vao quan ly, van
hanh, khai thac va sir dung. B6 Tai nguyén va Moi truong dang trién khai dy an
“Tang cuong quan 1y dat dai va co sé dit liéu dat dai” v6i 231 huyén cta 28 tinh.
Tinh dén ngay 09/06/2023, trén ca nudc da c¢o co so dir liu cua 429/705 huyén.

+ CSDL quéc gia vé ding ky doanh nghiép: Hién chira thong tin dang ky
doanh nghiép theo thoi gian thyc ctia hon 01 triéu doanh nghi¢p va don vi truc
thudc va khong ngimg duoc hoan thién; dén thang 06/2023, di két ndi véi 12 bo,
nganh? va 63/63 dia phuong phuc vu xir 1y thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu
cong truc tuyén, nang cao hiéu qua quan ly, chi dao, diéu hanh.

+ CSDL quéc gia vé Tai chinh: B6 Tai chinh da xay dung, hoan thién céc
CSDL chuyén nganh phuc vu Bé an xay dung CSDL qubc gia vé tai chinh
(bao gobm 12 CSDL chuyén nganh). Bén thang 6/2022, Bo Tai chinh da hoan thanh
xdy dyng va da dua vao trién khai st dung 09 CSDL chuyén nganh; 03 CSDL
chuyén nganh dang t6 chtrc nang cap va hoan thién.

+ CSDL quéc gia vé can bg, cong chiic, vién chirc: dén hét ngay 30/6/2023 da
co ban hoan thanh két ndi, chia sé dit liéu trén quy mo quc gia véi trén 95% céc co
quan, don vi.

1.5. Ung dung ngi b va dich vu cong truc tuyén

a) Cac hé thong thong tin d6i mai 1€ 161, phuong thirc 1am viée

- Truc lién thong vian ban qubc gia: TUr ngdy 20/06/2023 dén ngay
20/07/2023, s lugng van ban di¢n tir gui, nhan trén Truc lién thong van ban quéc
gia 13 612.567 van ban (guri: 112.007, nhan: 500.560). Trong 7 thang dau nim
2023, s lugng van ban dién tr, gui, nhan qua Truc khoang 4,2 tri¢u van ban.
Tinh dén nay da c6 khoang 24 tri¢u van ban giri, nhan trén Tryc.

2 B6 Cong an, Vin phong chinh phu, Bo Giao thér}g van tai, B Y té, Bo Thong tin va Truyén thong, Bo Tai
nguyén va Mo6i truong, Bo Nong ng}liép va Phat trién Nong qth(")n, B6 Cong Thuong, B6 Lao dong-Thuong binh
xa hoi, Ngan hang nha nudc, Bdo hiém Xa hoi Viét Nam, Kiém toan nha nuéc.
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- Hé théng thong tin phuc vu hop va xur 1y céng viée ciia Chinh phu
(e-Cabinet): Tir ngdy ngay 20/6/2023 dén ngay 20/7/2023, Hé théng da phuc vu
02 phién hop Chinh phu va xtr 1y 63 Phiéu ldy y kién thanh vién Chinh phu
(thay thé gan 20 nghin h so, tai liéu gidy). Pén nay, Hé théng da phuc vu 77 hoi
nghi, phién hop ctia Chinh phu va thuc hién xir Iy 1.735 phiéu iy y kién thanh
vién Chinh phu (thay thé hon 595 nghin hd so, tai liéu gidy).

- Hé théng thong tin bao cdo Qudbc gia, Trung tdm thong tin chi dao diéu
hanh cta Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu: Trong thadng 7, da xay dung 01
Infographic bao cdo tinh hinh kinh té - xa hoi phuc vu phién hop Chinh pha thuong
ky thang 6; Tong hop, giai trinh, tiép thu y kién gop ¥ ctia bo, nganh, dia phuong
vé du thao Quyét dinh ban hanh Khung bd chi sé phuc vu chi dao, diéu hanh cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

Xay dung va hoan thién chirc ning cho kho dir liéu mé ctia Hé théng;
Trién khai két ndi, chia sé dir liéu thir nghiém vé thu chi ngan sach vé1 mot s6 dia
phuong gdm Binh Duong, Hué, Quang Ninh; Tiép tuc xdy dung va cép nhét kho
dir liéu phuc vu chi dao, diéu hanh cta Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

b) Céc hé théng thong tin phuc vu nguoi dan, doanh nghiép

- Trong 7 thang dau nam 2023, cac bd, nganh, dja phuong tiép tuc ddy manh
cung cép DVCTT theo hudng toan trinh quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-
CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh phu quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu
cong truc tuyén ctia co quan nha nude trén moi truong mang. Véi su chi dao quyét
liét cia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, sy nd luc cia cic bd, nganh,
dia phuong, ty 16 DVCTT toan trinh trén tong s6 du diéu kién 1 90,66%.

- Cong Dich vu cong quodc gia:

Tir 20/6/2023 dén 20/7/2023, d& co6 hon 728 nghin tai khoan dang ky;
hon 12,35 triéu ho so déng bo trang thai; hon 1,7 tri¢u lugt thuc hién cac dich vu
tién ich; hon 4,22 triéu hd so truc tuyén thuc hién tur Céng; hon 1,49 tri¢u giao
dich thanh toan tryc tuyén véi sd tién hon 582 ty dong.

Tinh dén nay, Céng Dich vu cong quéc gia da cung cip 4.460 dich vu cong
truc tuyén; c6 hon 8,5 triéu tai khoan; hon 224 triéu ho so déng bd; hon 19,2 triéu
luot thuc hién cac dich vu tién ich; 21,9 triéu ho so truc tuyén tur Céng; hon 12,2
triéu giao dich thanh toan truc tuyén véi s tién hon 6,639 nghin ty déng; hon 333
nghin cudc goi toi tong dai.
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Déi voi 53 dich vu cong thiét yéu theo DE an 06 va Quyét dinh s 422/QD-
TTg ngiy 04/4/2022: Vin phong Chinh phii dd phdi hop véi Bo Cong an va céc
co quan c6 lién quan tich hop, cung cap 25/25 dich vu cong theo Dé an sb 06 va
10/28 dich vu cong theo Quyét dinh s 422/Qb-TTg, hién con 18/28 thu tuc,
nhém thu tuc hanh chinh chua duoc cac bo nganh hoan thi¢n viéc tai cAu tric quy
trinh, cung cap dich vu cong truc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc gia.

1.6. Nguén nhan lwc sé

- T6 chuc trién khai Quyét dinh sé 146/QD-TTg ngay 28/01/2022 cua
Thu tuéng Chinh phu phé duyét dé an “nang cao nhan thirc, phd cap ky ning va
phat trién nguon nhan lyc chuyén d6i s6 quoc gia dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 2030” (D& an 146): Bén thang 7/2023, di to chirc boi dudng, tap huan vé
chuyén ddi s6 cho 204.397 luot can bo, cong chire, vién chirc cua céc by, nganh,
dia phuong; bdi dudng, tap huan cho 255.545 thanh vién T6 CNSCD; pho cap ki
ning s6 cho ngudi dan dat hon 18 triéu luot truy cap. Tong sd luot can bo, cong
chirc, vién churc hoan thanh khoa hoc, ca truc tuyén va truc tiép la 27.855.

- Trién khai T6 CNSCPD: 63/63 tinh, thanh ph di thanh lap cac T6 CNSCDH
dén tung thon, td dan phé, khu dan cu, khém, ép dan cu vé1 hon 74.521
T6 CNSCPD va 348.629 thanh vién, trong d6 52/632 tinh, thanh phd hoan thanh
100% dén cap xa.

1.7. An toan, an ninh mang

- Ty 18 hé thong thong tin (HTTT) cta co quan nha nudc hoan thanh phé
duyét cép do an toan HTTT: Theo bao céo cua cac b, nganh va dia phuong, tinh
dén thang 6/2023, toan quoc da phé duyét cip do an toan HTTT cho 1.949 hé
théng/tong sb 3.094 HTTT, dat 63% ting 2 1an so véi cung ky nam 2022
(tinh dén thang 6/2022, ty 1& phé duyét ho so dé xuét cip do 1a 31%).

- Trong thang 7 nam 2023, Trung tam Gidm sat an toan khong gian mang
quoc gia thudc Bo Thong tin va Truyén thong di ghi nhan, canh bao va hudng

352/63 tinh, thanh phé trién khai 100% dén cfip x&: An Giang, Ba Ria - Viing Tau, Bac Liéu, Bic Giang, Bic Kan,
Bic Ninh, Bén Tre, Binh Pinh, Binh Phudc, Binh Thudn, Cao Bang, Dik Nong, Pién Bién, Pong Nai, Gia Lai,
Ha Giang, Ha Nam, Hai Duong, Hau Giang, Hoa Binh, Hung Yén, Kién Giang, Kon Tum, Khanh Hoa, Lai Chau,
Lang Son, Lao Cai, Lam Déng, Long An, Nam DPinh, Ninh Binh, Ninh Thudn, Pht Tho, Quang Ninh, Quang Ngai,
Quang Tri, Séc Trang, Son La, Tién Giang, TP. Can Tho, TP. Pa Ning, TP. Hai Phong, TP. H5 Chi Minh, Tuyén
Quang, Thai Binh, Thai Nguyén, Thanh Hoa, Thira Thién - Hué, Tra Vinh, Vinh Long, Vinh Phuc, Yén Bai.



9

dan xir 1y 836 cudc tan cong mang gy ra su cd vao cac hé thong thong tin tai Viét
Nam, giam 51,5% so v&i thang 6/2023, giam 15% so véi cung ky thang 7/2022.

Pé bao dam an toan thong tin mang, B6 Thong tin va Truyén thong van tiép
tuc ting cudng cong tac giam sat an toan hé thong thong tin, chu dong ra quét trén
khong gian mang Viét Nam, danh gia, thong ké va tiép tuc diy manh tuyén truyén,
canh bao trén cic phuong tién thong tin dai ching dé ngudi dung biét, phong
tranh; tiép tuc c6 cac van ban canh bao cho cac by, nganh, dia phuong va cac
thanh vién trong mang ludi tmg ctru su ¢ dé don ddc viée ra soat diém yéu 15
hdng, d4u hiéu tdn cong mang.

3. Kinh té sb

- Uéc tinh so b ty trong kinh té s6/GDP trong 06 thang dau nim 2023 dat
khoang 14,96%.

- Tinh dén nay, da c6 03/30 bo, nganh, co quan ngang b0, co quan truc
thudc Chinh phii, 36/63 dia phuong da ban hanh ké hoach hanh dong trién khai
Chién lugc quéc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi s dén nam 2025, dinh hudéng
dén nam 2030; 29/63 dia phuong ban hanh Ké hoach hd tro, thuc day chuyén doi
s6, thanh toan khong dung tién mit trong cac trudng hoc, co s gido duc va bénh
vién, co so y té va cac mo hinh thi diém thanh toan sd, y té; 31/63 dia phuong da
ban hanh ké hoach hanh dong thuc day doanh nghiép nhé va vira chuyén doi sb.

4. Xa hoi so

- Nam (05) thang dau nam 2023, tong s6 luot tai tng dung di dong tir Viét
Nam dat 1,41 ty lugt (chiém 2,2% luot tai mg dung toan céu), giam nhe so véi
cung ky nam 2022 1a 3,04% va so voi cung ky ndm 2021 tang 19,25%.

- Binh quan thoi luong mdi ngudi dung danh dé st dung cac ting dung di
dong cua Vi¢t Nam 1a 64 gio/thang.

-Pén thang 7/2023, hién c6 khoang 60 nén tang/trng dung di dong phuc vu
ngudi dan cia Viét Nam c6 trén 1 triéu ngudi ding sir dung binh quan hang thang,
trong do:

+ Nén tang c6 s6 lugng ngudi dung dong nhit di dat gan 75 triéu ngudi
dung st dung binh quéan hing thang.

+ Xu hudng tiéu dung dich vu s ctiia nguoi dan tip trung chu yéu & 02
nhom nén tang s 1a thanh toan sé va giai tri. Dang cht ¥ nhat ¢6 02 nén tang dich
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vu cong cua co quan chinh phu 1a VNelD udc so bo ¢o 8,5 tri¢u nguodi dung st
dung binh quan hang thang (ting 05 triéu ngudi ding ngudi ding so véi cing ky
nam 2022) va VssID c6 7,5 triéu ngudi dung st dung binh quan hang thang.

II. PANH GIA KET QUA TRIEN KHAI
1. Panh gia chung

Trong 7 thang dau nam 2023, viéc trién khai chuyén d6i sb, phat trién
Chinh phu $6 tiép tuc dugc cac bd, nganh, dia phuong tich cuc trién khai thue
hién va dat dugc mot sd két qua nhét dinh, cu thé:

- Chinh phu, Tha tuéng Chinh phii, Uy ban Quéc gia vé chuyén doi sb tiép
tuc c6 nhitng chi dao quyét liét, sat sao dé phat trien CPPT, Chinh phu sb,
chuyén doi sb quéc gia. Tai cac bd, nganh, dia phuong, cong tac chi dao,
diéu hanh phat trién CPDT, Chinh phu s6, chuyén ddi sé tiép tuc dugc quan tam.

- Thé ché phat trién CPDT, Chinh phu sd, chuyén dbi sd quc gia tiép tuc
dugc hoan thién. Ngay 17/4/2023, Chinh phu da ban hanh Nghi dinh $6
13/2023/ND-CP vé Bao vé dit liéu ca nhan; ngay 22/6/2023, Qubc hoi da thong
qua Luat Giao dich dién tu (stra déi) tai Chuong trinh Ky hop tht 5, Quéc ho1
khoa XV.

- Chinh phii, Thu tuéng Chinh phu tiép tuc c6 nhimng chi dao nham day
nhanh tién d6 trién khai thuc hién Pé an 06. Ngay 23/02/2023, Thu tudng
Chinh phti d& ban hanh Chi thi s6 05/CT-TTg vé viéc tiép tuc ddy manh trién khai
Pé an phat trién ung dung dir li¢u vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc
vu chuyén ddi s6 qudc gia giai doan 2022 — 2025, tam nhin dén nam 2030 tai cac
bd, nganh, dia phuong nim 2023 va nhiing nam tiép theo; trén co s& huéng dan
cia BO Théng tin va Truyén thong vé cac thanh phan cong nghé thong tin thiét
yéu can thiét va tiéu chuan, dinh muc phuc vu trién khai Dé an 06 (Van ban )
1552/BTTTT-THH ngay 16/4/2022), cac bg, nganh, dia phuong tién hanh td chirc
thuc hién dép ing cac nhom tién ich theo yéu cau, bao dam diing nguyén tac ap
dung va quy dinh phap luat.

- Céc bo, nganh, dia phuong tiép tuc phat trién ha tang s6; hoan thanh viéc
két nbi cac hé théng thong tin giai quyét TTHC véi cac CSDL qubc gia,
Cong dich vu cong Qudc gia nham khai thac théng tin phuc vu giai quyét TTHC.
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- Cac bo, nganh, dia phuong tiép tuc ting cuong trién khai cac bién phap
day manh cung cAp DVCTT; cac nén tang phuc vu phat trién CPDT, chuyén doi
s6 qudc gia.

- Cong tac td chirc kiém tra, danh gia, gidm sat, bao dam an toan, an ninh
mang cho céac hé théng thong tin phuc vu CPDT, chuyén ddi sd tiép tuc duoc déy
manbh.

- Céc chi s6 vé kinh té s6 van duy tri toc do ting trudng cao, toc do ting
truong kinh té s6 Viét Nam nam 2022 13 28%*.

- SO lugng nguodi dung cac img dung di dong Viét Nam ti€p tuc tang cao;
cac dia phuong ti€p tuc day manh viéc trién khai, str dung cac nén tang s6 phuc vu
chuyén doi s6 ctia nguoi dan trén dia ban.

2. Ton tai, han che

- Thé ché ti€p tuc can dugc hoan thién kip thoi dé phuc vu chuyén doéi so.
Phan 16n cac bd, nganh chua hoan thanh viéc ra soat cat giam, don gian hoa cac
thu tuc hanh chinh, gidy to lién quan dén quan 1y dan cu, chua cong bo dé cac dia
phuong thyc hién. Dan dén, nguoi dan, doanh nghiép van phai ndp gidy to lién
quan ¢ dang ban gidy khi thyc hién thu tuc hanh chinh, str dung dich vu cong.

- Nhi€u bg, nganh, dia phuong chua chit dong trong viéc trién khai cac hoat
dong nang cao nhan thac, boi dudng, tdp huan chuyén doéi s6 cho cén bo,
cong chuec, vién chirc va nguoi lao dong.

- Viéc chia s¢, m¢ dir li€u ctia cac co quan nha nude chua phat huy hét hi¢u qua.

- Ty 1€ ho so xtr ly tryc tuyén toan trinh con chua cao.

- Cong tac an toan, an ninh mang nhi€u noi con chua dugc bao dam.

- Chua c6 su quan tam ding murc trong phat trién kinh té s6 va xa hoi so tai
cac bg, nganh, dia phuong; ngudén nhan lyc thic day kinh t€ so, xa hoi s6 con han
ché.

- Cac nén tang s6 Vi¢t Nam phuc vu nhu cau thiét yéu nhu: gido duc va hoc
tap, cham soc suc khde chua dugce thiic ddy manh.

4 Theo b4o c4o thuong nién kinh té s6 e-Connomy SEA do Google va Temasek nghién ctru cong b
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I1I. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM

Pé thiic day phat trién Chinh phu dién tir huéng t6i Chinh phu s6, Bo Thong
tin va Truyén thong dé nghi mot sb phuong hudng, nhiém vu trong tdm cac bg,
nganh, dia phuong can tap trung trién khai trong thang 8 nam 2023 nhu sau:

1. Khén truong thuc hién cac nhiém vu duoc giao tai Nghi quyét s6 17/N Q-
CP ngay 07/3/2019; Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cta Thu tudng
Chinh phti phé duyét "Chuong trinh Chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh
huéng dén ndm 2030"; Quyét dinh sb 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 ctia Thu tudng
Chinh phu phé duyét Chién luwoc phat trién Chinh phu dién tir hudng t6i
Chinh phu s6 giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030; Quyét dinh s
06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tudng Chinh pht phé duyét Dé an phat
trién ung dung dir li€u vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén
d6i s6 quéc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nim 2030; Quyét dinh sb
411/QD-TTg ngay 31/3/2022 cua Tha tudng Chinh phu Phé duyét Chién lugc
qudc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi s6 dén ndm 2025, dinh hudng dén nim
2030 theo hudng thiét thuc, hiéu qua.

2. Trién khai cac ndi dung dé cung cip thong tin va DVCTT cua co quan
nha nude tuan thit Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cuia Chinh phu
quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén cta co quan nha
nudc trén moi trudng mang, dic biét 1a cung cAp DVCTT toan trinh, dong bo tir
Trung uong dén dia phuong; khuyén khich, tao diéu kién thuén loi cho nguoi dan
mong mudn va thyuc su str dung hi¢u qua DVCTT.

3. Trién khai phat trién nguén nhan lyc phuc vu chuyén ddi sb theo ké hoach
dé thuc hién Quyét dinh s6 146/QD-TTg ngay 28/01/2022 ctua Thi tudng
Chinh phtl phé duyét D& an “Nang cao nhén thirc, phd cép k¥ ning va phat trién
ngudn nhan luc chuyén doi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030”,

4. Pay manh trién khai két ndi, tich hop, chia s¢ thong tin, dir liéu hai chiéu
v6i Trung tam thong tin, chi dao diéu hanh cta Chinh phu, Thi tudéng Chinh phu.
Hoan thién cac chic nang cua Hé thong vé dit liéu mé, giao dién ngudi dung, tong
hop, truc quan hod dir licu.

5. Pay manh viéc thyc hién tai cdu trac quy trinh cung cap cac dich vy cong
truc tuyén thiét yéu tich hop trén Cong dich vu cong qudc gia va Hé thong thong
tin giai quyét thii tuc hanh chinh cta bo, nganh, dia phuong theo Quyét dinh
422/QD-TTg; Tiép tuc nang cap Cong Dich vu cong qudc gia, bao dam van hanh
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thong subt, tranh “tic nghén” trong qua trinh tich hop, cung cap dich vu cong truc
tuyén phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

6. Pay manh trién khai cac nén tang s6 dé gidi quyét cac van dé ctia nguoi
dan trong phat trién kinh té s6, xa hoi so.

7. Déy manh trién khai, hoan thanh cac nhiém vu duoc giao tai Thong bao
két luan Hoi nghi so két 6 thang dau nim 2023 vé chuyén dbi sb qudc gia va
Pé an 06 ctia Chinh phu (Théng bao sb 299/TB-VPCP ngay 31/7/2023).

IV. PE XUAT, KIEN NGHI

Bo Thong tin va Truyén thong kién nghi Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu
quan tam, chi dao cac by, nganh, dia phuong mot sb noi dung sau:

1. Quyét liét trién khai cac noi dung dé hudng ti hoan thanh cac muc tiéu
trong Ké hoach hoat dong ctia Uy ban Qudc gia vé& chuyén doi sé nam 2023,
Ké hoach hoat dong ctia Ban Chi dao chuyén d6i sb cta bd, nganh, dia phuong
niam 2023 va Ké hoach chuyén d6i s6 nim 2023 ctia bo, nganh, dia phuong.

2. Tap trung trién khai khai xay dung, hoan thién va dua vao van hanh céc
CSDL qudc gia, CSDL chuyén nganh di duoc phé duyét; ddy manh két néi, tich
hop, chia sé thong tin, dit liéu v4i Trung tdm thong tin, chi dao diéu hanh cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu; Ban hanh, ra soat cap nhat thuong xuyén danh
muc cac CSDL dung chung dé c¢6 dinh hudng va ké hoach rd rang vé viéc xay
dung tai nguyén dit liéu s6 thudc pham vi; Thiét 1ap hé thong ddu mdi phu trach
dir liéu dé quan 1y thong nhat; dinh ky kiém tra, danh gia, duy tri dir liéu bao dam
chat luong di liéu trong co so dir liéu ding chung theo quy dinh tai Nghi dinh s
47/2020/NDb-CP.

3. Ra so4t lai cac DVCTT, uu tién 25 dich vu cong thiét yéu, va cac dich vu
c6 nhiéu nguoi sir dung dé: thiét ké, thiét ké lai giao dién, trai nghiém ngudi dung
dic biét chi trong t6i viéc cung cip thong tin hudng dan don gian, truc quan,
dé hiéu, dé lam, gitp nguoi dan cé thé ty hiéu va ty thuc hién mot cach dé dang,
thuan ti¢n; thuc hién don gian hoa, luge bd cac budc trung gian, cac thanh phén
ho so di c6 trong CSDL dé tao diéu kién thuan loi hon cho ngudi dan khi tiép can,
thuc hién; Ban hanh chinh sach vé giam phi, 1¢ phi, thoi gian xu ly hd so truc
tuyén; Hoan thanh két ndi Hé thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh cap
bo, cép tinh vo1 Hé théng thong tin cua Kho bac Nha nudc, Thué dé thuc hién
thanh toan truc tuyén dich vu cong theo quy dinh; thi diém mot sb dich vu khong
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tiép nhan ban gidy, mot ngay khong tiép nhan ban gidy; Tang cudng ky lut,
ky cuong hanh chinh; nang cao chét luong phuc vu, mtrc do hai long trong giai
quyét TTHC, cung cap dich vu cong. Cong khai két qua danh gia chat luong phuc
vu ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC, cung cidp DVCTT.

4. Tang cudng trién khai ing dung CNTT trong xir Iy vin ban, hd so cong
viée, ing dung chir ky sb ca nhan, dam bao dat ty 1€ xur 1y van ban, ho so cong
viéc tai Nghi quyét sé 01/NQ-CP ngay 6 thang 01 nam 2023 cta Chinh phu;
Hoan thanh viéc cap nhat ma dinh danh dién tur cuia co quan, td chirc phuc vu gui,
nhan van ban dién tir theo quy dinh tai Quyét dinh sé 20/2020/QD-TTg ngay 22
thang 7 nam 2020.

5. Tap trung trién khai cac nhiém vu duoc giao theo chi dao cua Thu tudng
Chinh phu tai vin ban s6 452/TTg-KSTT ngay 23/5/2023 dé thao g& cac diém nghén
trong qua trinh trién khai Dé an 06.

6. Tap trung trién khai phat trién kinh té sb nganh, linh vuc, dia phuong;
trude hét wu tién chuyén ddi s cac linh vuc nhu: cira khau, cang bién, giao nhan
hang hoa, nong nghiép, du lich, dét may va san xuat cong nghiép.

7. Tang cudng phd cap cac yéu to co ban cua xa hoi sd: Mdi ho gia dinh mot
duong cap quang bang rong. Moi ngudi dan mot dién thoai thong minh, mot danh
tinh dién t&r, mot chir ky s6 c4 nhan, mot tai khoan thanh toan sd, mot tai khoan
DVCTT, mdt phan mém bao dam an toan thong tin mang & mic co ban va co k§
nang sd & mirc co ban.

Trén day 1a Bao cdo tinh hinh chuyén d6i s6 quc gia, phat trién Chinh phu
s6, Bo Thong tin va Truyén thong kinh trinh Chinh pha, Thi tuéng Chinh phi./. |

Noi nhgn: KT. BO TRUONG
- Thu tuéng Chinh ph (dé b/c); THU TRUONG

- Cac Pho Thu tudng Chinh phu (dé b/c);

- Van phong Chu tich nudc;

- Cac b, co quan ngang bg, co quan thuéc Chinh phu;
- UBND céc tinh, thanh phd tryc thudc trung wong;

- B TTTT: B0 truong, cac Thi truong, cac don vi
thudc Bo;

- Luu: VT, CBSQG (DVS). (145b)
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